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Инновационная модель процесса обучения младших школьников,
предполагающая построение учебного процесса
 на проблемной основе.
 
В современной дидактике представлены самые разнообразные педагогические технологии  и методы обучения, рассматриваемые по многочисленным сходствам и общим признакам.   
Так  можно выделить традиционную технологию обучения, в основе которой лежит способ предъявления учебной информации обучаемым, и определить присущие ей методы обучения: словесные, наглядные, практические.
Если в основу классификации положить, например, степень самостоятельности ученика в приобретении знаний,  то получим другой набор технологий и методов обучения: традиционная (репродуктивный метод), технология проблемного обучения (частично-поисковый, поисковый, исследовательский методы) и т.п.  
Введем некоторые пояснения приведенной классификации методов обучения. Для этого представим себе предельно упрощенную модель процесса обучения для какого-либо периода обучения, где есть:
– начальные условия, 
– промежуточные результаты или задачи и пути их достижения (решения), 
– конечный результат.
Так как эта модель относится к определенному периоду обучения, то здесь под конечным результатом понимаются планируемые результаты обучения за этот период, а под начальными условиями — текущее состояние ученика к началу периода. В частном случае периодом обучения можно считать урок. Тогда начальные условия — это те знания, умения, представления, ценности, которые уже есть у ученика и к которым должны прибавиться новые результаты обучения.
Если ученик знает, из чего надо исходить, через какие промежуточные результаты пройти в изучении темы, как их достичь, то его функции в обучении сводятся к тому, чтобы запомнить все это и в должный момент воспроизвести. Таким образом, можно говорить о репродуктивном или объяснительно-иллюстративном методе обучения.
Если до ученика не доводятся промежуточные результаты и пути их достижения, ученик сталкивается с противоречием между имеющимися знаниями и необходимыми, то есть попадает в проблемную ситуацию. Его поиск приобретает более сложный характер. В этом случае учитель использует технологию проблемного обучения.
  Актуальность. Распространенные объяснительно-репродуктивные технологии не в состоянии обеспечить развитие и саморазвитие учащихся. Они могут дать приращение знаний, умений, навыков, но не приращение развития. Чтобы обеспечить развитие, необходимо ввести учебный процесс "в зону ближайшего развития" (Л. Выготский, Л. Занков). Этим и обладает проблемное обучение. Оно предполагает наличие особого, внутренне -противоречивого, проблемного содержания; но чтобы обучение приобрело проблемный характер, этого недостаточно.
  Проблемы с объективной необходимостью должны возникнуть в сознании учащихся через проблемную ситуацию.  Проблемная технология предполагает раскрытие того способа, который приведет к проблемному знанию.
Способы  проблемного  обучения.
Первый способ – побуждение учащихся к теоретическому объяснению явлений, фактов, внешнего несоответствия между ними. Это вызывает поисковую деятельность учеников и проводит к активному усвоению новых знаний.
Второй способ – использование учебных и жизненных ситуаций, возникающих при выполнении учащимися практических заданий в школе, дома или на производстве, в ходе наблюдения за природой и тому подобное. Проблемная ситуация возникает при попытке учащихся самостоятельно достигнуть поставленной перед ними практической цели.
 Третий способ – расстановка учебных проблемных заданий на объяснение явлений или поиск путей практического решения. Примером может служить любая исследовательская работа учащихся на учебно-опытном участке, в мастерской и так далее.
 Четвертый способ –  побуждения учащихся к анализу фактов и явлений действительности, поражающему противоречия между жизненными представлениями и научными понятиями об этих фактах.
 Пятый способ – выдвижение предположения (гипотез) формулировка выводов и их опытная проверка.
Шестой способ – побуждение учащихся к сравнению,  сопоставлению и противопоставлению фактов, явлений, правил, в результате которых возникает проблемная ситуация.
 Седьмой способ – побуждения учащихся к предварительному обобщению новых фактов. Учащиеся получают задание рассмотреть некоторые факты, явления, содержащиеся в новом для них материале, сравнить их с известными и сделать самостоятельное обобщение.
 Восьмой способ – ознакомление учащихся с фактами, носящими как будто бы необъяснимый характер и приведенными в истории науки к постановке научной проблемы.
 Девятый способ – организация  межпредметных связей. Часто материал учебного предмета не обеспечивает создание проблемной ситуации (при обработке навыков, повторения пройденного и тому подобное). В этом случае следует использовать факты и данные наук, имеющие связь с изучаемым материалом.
 Десятый способ – варьированные задачи, переформулировка  вопроса.
Правила постановки учебной проблемы.
 Процесс постановки учебных проблем требует знания не только логико-психологических и лингвистических, но и дидактических правил постановки проблем.
  Учитель, зная уровень подготовленности своих учащихся и исходя из специфики обучения, может ставить перед ними уже встречавшиеся ранее проблемы. При этом он учитывает следующее:
  а) алгоритм решения ранее гашеных проблем можно использовать при решении новых трудных проблемных задач;
  б) решение встречавшихся ранее, но не решенных из за отсутствия достаточных знаний проблем укрепляет интерес учащихся к предмету, убеждает их в том, что практически одолимы не учебные проблемы – для этого надо иметь больше знаний;
  в) постановка ранее решавшейся классом проблемы в иной формулировке обеспечивает возможность творческой работы при повторении пройденного материала;
  г) ранее решенные коллективом проблемы можно использовать для вторичной постановки перед слабыми учащимися для самостоятельного решения.
  
Структура проблемного урока.
  Структура урока лежит в основе тематического и поурочного плана, предопределяют логику анализа урока. Под структурой понимают  различные варианты взаимодействия между элементами состава, возникающие в процессе функционирования объекта.
 Структурными элементами  проблемного урока:
актуализация прежних знаний учащихся;
усвоение новых знаний и способов действия;
формирование умений и навыков.
 Эта структура отражает основные этапы учения и этапы организации современного урока.
  Поскольку показателем проблемности урока является наличие в его структуре этапов поисковой деятельности, то естественно, что они и представляют внутреннюю часть структуры проблемного урока:
возникновение проблемных ситуаций и постановка проблемы;
выдвижение предположений и обоснования гипотезы;
доказательство гипотезы;
проверка правильности решения проблемы.
 Структура проблемного урока, представляющая собой сочетание внешних и внутренних элементов процесса обучения, создает возможность управления самостоятельной учебной деятельностью ученика.
 Постановку учебной проблемы и поиск ее решения осуществляют ученики в ходе специально организованного учителем диалога.
Различают два вида диалога:
Побуждающий.
Подводящий.
Они имеют разную структуру, обеспечивают разную учебную деятельность и развивают разные стороны психики учащихся.
ПОБУЖДАЮЩИЙ ДИАЛОГ  состоит из отдельных стимулирующих реплик, которые помогают ученику работать по-настоящему творчески, и поэтому развивает творческие способности учащихся. На этапе постановки проблемы этот метод выглядит следующим образом. Сначала учителем создается проблемная ситуация, а затем произносятся специальные реплики для осознания противоречия и формулирования проблемы учениками. На этапе поиска решения учитель побуждает учеников выдвинуть и проверить гипотезы, т.е. обеспечивает «открытие» знаний путем проб и ошибок.
ПОДВОДЯЩИЙ ДИАЛОГ  представляет собой систему посильных ученикам вопросов и заданий, которая активно задействует и соответственно развивает логическое мышление учеников. На этапе постановки проблемы учитель пошагово подводит учеников к формулированию темы. На этапе поиска решения он выстраивает логическую цепочку к новому знанию, т.е. ведет к «открытию» прямой дорогой. При этом подведение к знанию может осуществляться как от поставленной проблемы, так и без нее.
Таким образом, на проблемно-диалогических уроках учитель сначала с помощью диалога помогает поставить учебную проблему, т.е. сформулировать тему урока или вопрос для исследования. Тем самым у школьников вызывается интерес к новому материалу, бескорыстная познавательная мотивация. Затем учитель с помощью диалога организует поиск решения, т.е. «открытие» знания школьниками.
При этом достигается подлинное понимание материала учениками, ибо нельзя не понимать то, до чего додумался лично.
            Технология проблемного обучения предполагает организацию самостоятельной поисковой деятельности обучающихся по решению учебных проблем под руководством преподавателя, в процессе которой у обучающихся формируются новые знания, умения и навыки, развиваются способности, познавательная активность, любознательность, эрудиция, творческое мышление и другие личностно- значимые качества.
Целью проблемного обучения является усвоение не только системы знаний, но и процесса получения этих знаний, формирование познавательной самостоятельности ученика и развитие его творческих способностей.
В основе проблемного обучения лежит особый вид учителя и обучающегося, характеризующийся систематической самостоятельной учебно-познавательной деятельностью учащихся по усвоению новых знаний и способов действия путем решения учебных проблем. Наличие различных типов учебных проблем обеспечивает поисковую, частично-поисковую, конструкторско-изобретательную, художественную учебно-познавательную деятельность младших школьников или их сочетание в ходе выполнения теоретических и практических самостоятельных работ творческого характера (на уроке и внеурочных занятиях) или при изложении учебного материала учителем. Проблемное обучение в начальной школе трактуется как оптимальное сочетание самостоятельной и творческой деятельности учащихся по усвоению системы научных понятий и приемов, способов логического мышления.
Основными понятиями проблемного обучения являются учебная проблема и проблемная ситуация.
Проблемная ситуация возникает в том случае, если:
1. Для осмысления чего-либо или совершения каких-то необходимых действий человеку не хватает имеющихся знаний или известных способов действия. Например:
Постановка    проблемы   
Актуализация знаний.
Учитель:
-Найдите площадь прямоугольника со сторонами 15 см и 3 см. (Работа в тетради)    
Легко выполняют задание.
Задание на новый материал.         
-На листочках найдите площадь прямоугольника со сторонами 56 см и 21 см.  
Испытывают затруднение. (Проблемная ситуация)
Побуждение к осознанию проблемы.
Учитель:   
-Смогли выполнить задание?
Ученики:
-Нет, не смогли.
Учитель:
-В чем затруднение?
Ученики:
-Это новое умножение.
Учитель:
-Чем это задание не похоже на предыдущее? 
Ученики:
-Надо умножить на двузначное число, а мы такого еще не решали.
(Осознание проблемы).
Побуждение  к проблеме   
-Какова сегодня тема урока?        
Умножение на двузначное число (Тема).
 2.     Обнаруживается несоответствие между имеющимися у учащихся знаниями и новыми требованиями. Например:
 на уроке русского языка в 3 классе по теме «Непроизносимые согласные» создание проблемной ситуации произошло на минутке чистописания. На доске даны сочетания букв с транскрипцией.
 рдц стн здн вст
 (рц) (сн) (зн) (вт)
Транскрипционные знаки в тетрадь не пишутся. Они служат подсказкой.
Учитель.
 - Как вы думаете, почему мы писали по три буквы, а в транскрипции два звука?
Дети.
 – Наверное, встречаются слова, в которых подряд стоят три согласные буквы.
Учитель.
 – А почему могут слышаться два звука?
Дети.
– Есть слова, в которых количество букв и звуков не совпадает. Это слова с ь знаком.
Учитель.
 – А что мы знаем про «ь» (мягкий знак)?
Дети.
– Эта буква звука не обозначает.
Учитель.
– А какая буква в данном случае теряет звук? (Согласная.)
 - Это может быть буква «ь»? (Нет, только буква, обозначающая согласный звук.)
 - Если мы что-нибудь не видим, то как мы говорим? (Невидимое.)
 А если мы звук не произносим, то как мы о нём можем сказать? (Непроизносимый.)
Неожиданное препятствие в начале урока подвело к осмыслению проблемы.
 3.     Возникает необходимость использовать ранее усвоенные знания в новых практических условиях. Например:
постановка проблемы через задания устного счёта. Включила выражения на знание таблицы умножения, с которыми ученики справились без затруднений: 4*6, 20*3, 9* 8, 10* 6 и т. д. Последним был о выражение 14*6, которое вызвало у детей затруднение. Возникла проблемная ситуация. Для вывода из неё начинаю побуждающий диалог, который направлен на осознание затруднения и формулирование проблемы.
Учитель. – Почему затрудняетесь в нахождении результата?
Дети. – Мы такие ещё не решали.
Учитель. – В чём затруднение?
Дети. – Не умеем умножать двузначное число на однозначное.
Учитель. – Кто догадался, какая задача стоит сегодня перед вами?
Дети. – Научиться умножать двузначное число на однозначное.
Тема урока сформулирована. У всех появилась личная заинтересованность в усвоении нового, так как никто не знает, как найти результат этого выражения. Возникла ситуация «интеллектуального разрыва».
         Далее приступаем к поиску решения. Дети работают в группах. Каждая группа получает карточку с выражением 14*6 и пытается выдвинуть свою гипотезу решения. По окончании работы начинается фронтальная дискуссия. Представители групп озвучивают свой вариант решения. Принимаю каждую гипотезу, даже ошибочную. Карточки помещаю на доску. Начинаю подводящий диалог, который помогает выбрать верный вариант решения.
Учитель: – Какой вариант решения наиболее удобный? (Сравнивают).
Дети: – Который основан на знании таблицы умножения. (Были и другие варианты).
Учитель: – Какие выражения, встретившиеся в устном счёте, помогли бы найти значение выражения 14*6?
Дети: – 10*6=60 и 4*6=24. 60+24=84
 Опираясь на свои наблюдения и в результате диалога, составляем алгоритм умножения двузначного числа на однозначное. Ученики работают в парах. У каждой пары набор карточек, которые необходимо разложить в нужном порядке, чтобы вывести алгоритм умножения двузначного числа на однозначное. В результате очередной дискуссии выводим алгоритм, который фиксируется на доске.
 1. Заменяю первый множитель суммой разрядных слагаемых. (10+4)
 2. Записываю новое выражение. (10+4)*6
 3. Умножаю десятки на число. 10*6
 4. Умножаю единицы на число. 4*6
 5. Складываю произведения. 10*6+4*6
 6. Нахожу результат. 60+24=84
Новое открыто!
 4.     Имеется противоречие между теоретически возможным путем решения задачи и практической неосуществимостью избранного способа. Например:
«Русский язык» 4 класс
Неопределенная форма глагола.
На доске слова: лить, мечтать, хотеть, колоть, рубить.
- Определите число и лицо глаголов.
Прием вызывает недоумение учеников, так как задание невыполнимо.
 5.     Имеется противоречие между практически достигнутым результатом выполнения учебного задания и отсутствием у учащихся знаний для его теоретического обоснования. Например:
     Урок русск.яз. в 1-м классе по теме «Правила переноса слов»
Учитель:
Постановка    проблемы. Актуализация изученного        
-Прочитайте слова на доске.
Ученики:   
-Соль, Анна, майка, объявил
Учитель:
-Объясните орфограммы.    
Объясняют.
Учитель:
-Что это? (Читает загадку о березе)       
Ученики:
-Это береза!
Учитель:
-Напишу слово «береза» на строке (продолжает запись).
Наблюдают, что новое слово на строке не помещается.
Учитель:
-Что же мне делать, ребята?
Ученики:
-Надо перенести.
-А что значит перенести?    
-Одну часть слова оставить на строке, а другую перенести на следующую строку.
-Какой знак нам нужен?      
-Знак переноса.
 Задание на новый материал.     
-Помогите мне перенести слово «береза». Работайте в парах.  
Пары добавляют знак переноса в слово «береза» на своем листе.
 Проверка задания.   
-Посмотрим, что вы предлагаете (фиксирует работу пар на заготовленном шаблоне).
Видят варианты:
 Бер-еза      бере-за
 Бе-реза      берез-а
 (ПРОБЛЕМНАЯ СИТУАЦИЯ)
Побуждение к осознанию. 
-Задание было одно?  
-Да
-А выполнили его как?        
-Мы выполнили по-разному.
(Осознание противоречия)
 Побуждение к проблеме    
-Почему так получилось?
-Чего мы пока не знаем?      
-Как переносятся слова.
-Верно. Тема урока сегодня «Правила переноса слов»
 	Наиболее универсальными и эффективными формами выражения проблем являются проблемные вопросы, учебные задачи, практические задания.
Особенность деятельности преподавателя по организации проблемного учения заключается не в объяснении нового материала, а постановке вопросов, познавательных задач, учебных заданий, содержащих проблемы и приводящих к возникновению проблемных ситуаций. Это побуждает обучающихся к умственным действиям и обеспечивает их самостоятельную поисковую деятельность (поиск ответов на проблемные вопросы, самостоятельное решение задач или выполнение заданий).
Установлена определенная последовательность этапов продуктивной познавательной деятельности человека в условиях проблемной ситуации:проблемная ситуация – проблема – поиск способов ее решения – решение проблемы.
Махмутов М.И. условно выделяет четыре уровня проблемного обучения:
1)     уровень несамостоятельной (обычной) активности — восприятие учеником объяснения учителя, усвоение образца умственного действия в условиях проблемной ситуации, выполнение самостоятельных работ, упражнений воспроизводящего характера, устное воспроизведение,
2)     уровень полусамостоятельной активности характеризуется применением прежних знаний в новой ситуации и участием обучающихся в поиске способа решения поставленной учителем учебной проблемы;
3)     уровень самостоятельной активности – выполнение работ репродуктивно-поискового типа, когда ученик сам работает по тексту учебника, применяет прежние знания в новой ситуации, конструирует, решает задачи среднего уровня сложности, доказывает гипотезы с незначительной помощью учителя и т.д.;
4)     уровень творческой активности – выполнение самостоятельных работ, требующих творческого воображения, логического анализа и догадки, открытия нового способа решения учебной проблемы, самостоятельного доказательства; самостоятельные выводы и обобщения, изобретения и написание художественных сочинений.
 В зависимости от степени познавательной самостоятельности учащихся проблемное обучение осуществляется в трех основных формах: проблемного изложения, частично-поисковой деятельности и самостоятельной исследовательской деятельности.
Пример, проблемное изложение:
Пример, частично-поисковой деятельности:
Пример, самостоятельной исследовательской деятельности:
 Вывод.  Построение учебного процесса на проблемной основе позволяет обучающемуся:
-уметь определять наличие или отсутствие у себя общего способа решения тех или иных задач: «это я уже умею и знаю», «этого я еще совсем не знаю, надо узнать», «это я уже немного знаю, но надо еще разобраться»;
-умение задавать вопросы;
-умение использовать ранее усвоенные знания и переносить их в новую ситуацию;
-активная поисковая деятельность: умение строить гипотезы.
Проблемное изучение просто необходимо, так как оно  формирует гармонически развитую творческую личность, способную логически мыслить, находить решения в различных проблемных ситуациях, систематизировать и накапливать знания, умеющую делать самоанализ, стремящуюся к саморазвитию и самокоррекции.
 Постоянная постановка перед ребенком проблемных ситуаций приводит к тому, что он не «пасует» перед проблемами, а стремится их разрешить, тем самым мы имеем дело с творческой личностью всегда способной к поиску. Тем самым, войдя в жизнь, ребенок будет более защищен от стрессов.
 
учителю:
-умение учить умному незнанию – это значит формировать у учащихся действия оценки, благодаря которому человек оценивает свои возможности действовать, определяет, достаточно ли у него знаний для решения новой задачи, каких именно знаний недостает;
- умение планировать, создавать на уроке проблемные ситуации и управлять этим процессом.
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