ПАМЯТКА

«ПРАВИЛА ОБЩЕНИЯ»

· Не оправдывайте себя! (Меня не понимают, меня не ценят, ко мне не справедливы, я забыла и т.д.)

· Не снимайте с себя ответственности! 

· Не общайтесь с людьми только из-за внешних стереотипов! 

· Будьте искренни! 

· Будьте мужественны! 

· Будьте справедливы! 

· Будьте терпимы и оптимистичны! 

· Считайтесь с чужим мнением! 

· Не бойтесь говорить правду! 

· Радуйтесь успехам людей, которые вас окружают! 

· Будьте естественны в общении! 

· Не бойтесь правды, высказанной в ваш адрес! 

· Анализируйте свои отношения с людьми, смотрите в них, как в зеркало! 

ПАМЯТКА
«ПРАВИЛА ОБЩЕНИЯ»

(Дейл Карнеги) 

1. Интересуйся другими людьми, а не пытайся заинтересовать ими себя.
2. Чаще улыбайся. Улыбка ничего не стоит, но много дает.
3. Помни, что имя человека – самый сладостный для него звук. Так что запоминай имена тех, с кем общаешься, и используй их в разговорах с этими людьми. 
4. Будь хорошим слушателем. Поощряй других людей говорить о самих себе.
5. Говори о том, что интересует собеседника.
6. Внушай своему собеседнику сознание его значительности. 
 Есть и еще несколько правил, которые позволять эффективно вести беседу.
• Как правило, лучше всего общение идет тогда, когда собеседники примерно поровну распределяют время в разговоре, не позволяют себе слишком длинных монологов и редко перебивают других. 
• Говори то, что связано с обсуждаемой темой, а не подменяй ее сторонними рассуждениями. 
• Если говориться, что не должно быть услышано посторонними, не забывай понизить громкость голоса (вообще, слишком громкая речь – признак дурной воспитанности).
• Если ты вообще не знаешь, что говорить, - лучше промолчать, чем сказать нелепость.
• Ну и естественно, не следует разговаривать с набитым ртом!
Ну и напоследок несколько «вредных советов» по поводу того, как общаться с другими людьми. 
Семь правил, как вызвать неприязнь у другого человека.
1. Пытайся заинтересовать этого человека собой, а свой интерес к нему не проявляй.
2. Делай хмурую физиономию, как только он на тебя глянет.
3. Называй его не по имени, а используй какое-нибудь неприятное для него прозвище. 
4. При каждом удобном случае рассказывай ему что-нибудь о себе.
5. Говори о том, что интересно тебе самому, но безразлично ему. 
6. Всячески подчеркивай свое превосходство над ним. 
7. Говори все время сам, если собеседник тоже открыл рот – как можно быстрее перебей его и продолжай говорить сам! 

