Использование классным руководителем интернет-ресурсов в организации воспитательного процесса.
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Интернет-технологии в воспитательном процессе уверенно заняли свою нишу. В настоящий момент важнейшими инструментами воспитания и социализации обучающегося являются семья, классный коллектив и цифровые информационные ресурсы, включая социальные сети. Задача классного руководителя – тактичное и умелое сопряжение этих инструментов с целью выстраивания гармоничного процесса формирования успешной личности ребенка.
Internet technologies in the educational process have confidently occupied their niche. At the moment, the most important tools for educating and socializing a student are the family, the classroom team and digital information resources, including social networks. The task of the class teacher is to tactfully and skillfully combine these tools in order to build a harmonious process of forming a successful child's personality.
 Ключевые слова: интернет-ресурсы, социальные сети, классный руководитель, духовно-нравственное и патриотическое воспитание, социализация школьника
Среди направлений информатизации образования использование интернет-ресурсов в образовательном процессе сегодня одно из важных и приоритетных направлений. Во-первых, мы живем в эпоху информационного бума - накопленная всеми предыдущими поколениями и увеличенная в разы в последние десятилетия, информация сегодня перестала быть той ценностью, которой она была еще недавно. Во-вторых, выросло поколение людей, которые используют Интернет на новом уровне – как пространство обитания. Современный ребенок родился в то время, когда Интернет уже был. Он использует ежедневно его возможности в личных целях и для него хранить, искать информацию, общаться, слушать музыку, читать, играть, писать письма и многое другое с помощью сети Интернет и его сервисов – данность. Многих пугает такая зависимость ребенка от телефона и планшета. Сам по себе процесс ежедневного использования школьником интернет-ресурсов и сервисов не нормализуется, необходимо целенаправленное обучение навыкам педагогически оправданного использования современных интернет-технологий.  
Темп развития интернет-технологий сегодня – один из самых высоких в мире. Постоянно возникают новые сервисы, ориентированные на решение разнообразных коммуникационных задач. Научиться работать в сервисе можно самостоятельно, но для того, чтобы сервисы стали полноценным инструментом образовательного процесса, нужно научиться их эффективно использовать: на занятиях, во внеурочное время, в дополнительном образовании, в научной и исследовательской деятельности. Как бы нам ни хотелось заставить современного ребенка читать книги, мы понимаем, что книге он предпочтет смартфон, поэтому мудрость классного руководителя  заключается в том, чтобы превратить своего врага на территории школы – гаджет - в друга и помощника в процессе взаимодействия с детьми и их родителями.
Карантинные меры в течение 2020, 2021 гг. поспособствовали тому, что теперь острые проблемы, касающиеся совместной работы класса и классного руководителя, решаются быстро с помощью классного чата в Вайбере. Причем чатов несколько: одна группа только с классным руководителем для решения внутриклассных вопросов, другая – с другими учителями – резервная, на всякий случай, третья – с одноклассниками без взрослых, четвертая – родительская, куда так и тянет заглянуть пятиклассников. И при этом у каждого еще другие групповые чаты, а они с успехом ориентируются в этом многообразии, выбирая для общения в каждой группе соответствующий стиль и темы для общения. Это, на мой взгляд, колоссально способствует процессу социализации ребят застенчивых, малообщительных и тех, кто из-за болезни вынужден находится дома в условиях самоизоляции. Классному руководителю , конечно, не очень удобно работать в таком режиме почти круглосуточной доступности, зато ребенок понимает, что его всегда услышат (в данном случае - увидят), и на его обращение отреагирует взрослый, который, в отличие от родителей, находится в курсе его школьной жизни и школьных проблем и эти проблемы решить или сделать менее острыми точно сможет: что задали, к какому уроку приходить, где переодеться, как найти информацию, подойдут ли такие конкурсы для классного мероприятия и т.д.  Дома эту роль выполняют родители, в школе – классный руководитель, и огромную помощь оказывают сейчас соцсети.
Через классную группу классный руководитель сбрасывает всю информацию, которую ему нужно довести до ребят: изменения в расписании, что принести с собой на пришкольный участок, положение об очередном конкурсе, слова для сценки, график выступления на защите проектов и т.д. Естественно, обо всем этом он говорит ребятам лично, но в школе, как правило, не все  и не всё слышат, а посмотреть в телефоне, что он сегодня пропустил «мимо ушей», можно в любой момент в любом месте.
Помимо функции посредника, интернет-технологии играют важнейшую роль в реализации воспитательного потенциала глобальной сети. Например, проект «Киноуроки в школах России» стал серьезным подспорьем в организации нравственно-патриотического воспитания школьников. Мы в своем 5 классе посмотрели 4 фильма: «Ванька-адмирал», «Стеша», «Трудный выбор», «Наследники Победы», обсудили их и провели конкурсы рисунков и коллажей на темы, затронутые в этих фильмах. На эмоциональной волне после просмотра фильма ребята были откровенны друг с другом и с классным руководителем, и воспитательный эффект от такого «мероприятия» был очень заметным.
Неоценимую помощь интернет-ресурсы оказали в период обучения в дистанционном режиме, когда все воспитательные мероприятия проводились по плану, и подбор соответствующего видеоматериала помог нивелировать эффект присутствия ребят по ту сторону экрана. Даже когда ребята вернулись за парты, интернет-сервисы продолжали оказывать неоценимую услугу при монтировании видеороликов с поздравлениями к очередным праздникам и памятным датам, поскольку в 2020-2021 уч.г.  большая часть мероприятий проходила в режиме онлайн. 
Во время весенних каникул ребята в составе целого класса приняли участие в поэтическом онлайн-батле «Встречаем весну!», организованном ДДТ г. Отрадный, сняв на видео выразительное чтение наизусть стихотворения о весне и отправив его потом на конкурс. Львиная доля конкурсов все уровней, от муниципального до международного, в этом году потребовала от своих участников либо  видеозаписи  выступления, либо участия в формате видеоконференции, что тоже укрепило позиции интернет-сервисов и смартфонов в роли инструментов для образования, а не дорогой и бестолковой игрушки. 
Участие в Международных и Всероссийских акциях типа Большого этнографического диктанта, Географического, Экологического диктантов и т.п., в самых разнообразных викторинах и конкурсах под эгидой Министерства Просвещения не могло бы состояться в тех масштабах, которых мы достигли, без наличия у каждого ребенка телефона или компьютера, подключенного к интернету.
Участие в акциях «Письмо солдату», «Нельзя забыть. Без срока давности», «Добрые дороги детства», соревнованиях «Безопасное колесо», всевозможные тематические классные часы к 160-летию Самарской губернии, Дню памяти жертв холокоста, Дню космонавтики, Дню российской науки, Дню Победы и т.д., участие в акции «Читаем детям о войне» и многое другое, что трудно переоценить в плане формирования нравственно-духовного и патриотического воспитания ребят, тоже стало возможным только благодаря интернет-ресурсам и качественной мобильной связи.
Для ребят, стоящих на школьном профилактическом учете, весной 2021 года Центром социализации молодежи была организована онлайн-школа "Территория профилактики", в рамках которой удачно были совмещены видеоматериалы и интерактивные задания, направленные на профилактику девиантного поведения. 
Работа классного руководителя многогранна и всеобъемлюща, и информационные ресурсы глобальной сети и интернет-сервисы являются большим помощником и в деле воспитания подрастающего поколения, и в плане профессионального становления классного руководителя: это и сетевые сообщества педагогов, и всевозможные интернет-ресурсы для классных руководителей, и возможность в формате офлайн пройти актуальные курсы на сайтах «Единый урок» и различные полезные вебинары. 
Отдельное направление работы классного руководителя – работа с родителями – тоже становится возможным и эффективным, особенно в период непростой эпидемиологической ситуации, благодаря мощной поддержке цифрового информационного ресурса. Семья продолжает оставаться значимым институтом социализации на протяжении всего периода формирования личности, поэтому важно, чтобы работа классного руководителя не диссонировала с влиянием на ребенка его семьи, в первую очередь, родителей. Тесный контакт с родителями в сегодняшних непростых условиях обеспечивают опять же социальные сети и общение на платформе ZOOM и т.п. Так, в нашем пятом классе родительские собрания в ZOOM проходят каждые 2 недели, по четвергам. На собрании классный руководитель демонстрирует фотографии школьной жизни ребят в течение этого периода и обсуждает насущные вопросы с родителями. Таким образом, классный руководитель следит за тенденциями воспитания его ребят за стенами школы, а родители получают информацию о своем ребенке в школе из первых рук не раз в четверть, а когда она еще является актуальной. Кроме того, классный руководитель может очень быстро собрать необходимую информацию от родителей благодаря гугл-формам и гугл-таблицам.
Подводя итоги вышесказанному, можно утверждать следующее: в настоящий момент важнейшими инструментами воспитания и социализации обучающегося являются семья, классный коллектив и цифровые информационные ресурсы, включая социальные сети. Задача классного руководителя – тактичное и умелое сопряжение этих инструментов с целью выстраивания гармоничного процесса формирования разносторонней и успешной личности ребенка.
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